Datenmodell

Datenmodelle sind Tabellensammlungen, die verbunden werden kénnen und Informationen tGber den gleichen Analysezweck enthalten kénnen (z.B.
Informationen tber einen P2P Prozess, welcher in mehreren Tabellen strukturiert ist). Die verfiigbaren Tabellen hangen von der Datenquelle ab,
welche bei der Erstellung des Datenmodells ausgewahlt wurde (s.u.).

Sobald Sie die Datenquelle aus der Liste der verfugbaren Datenquellen auf der linken Seite ausgewahlt haben, werden alle Datenmodelle dieser
Datenquelle auf der rechten Seite aufgelistet.

Neues Datenmodell erstellen

Um ein neues Datenmodell zu erstellen, klicken Sie auf den "Neu anlegen”-Button in der oberen rechten Ecke des Datenmanagements, und
anschlieBend auf "Datenmodell anlegen”. Sie werden auf folgendes Fenster weitergeleitet, wo Sie das Datenmodell konfigurieren kdnnen.

Datenmodell anlegen:

Name

Datenquelle
Daten-Export zulassen
Vorlage

Vorlage hochladen Datei auswahlen | Keine ausgewahlt

Abbrechen

Abbildung 5.2: Datenmodell anlegen

* Name: Geben Sie einen aussagekréaftigen Namen fur lhr Datenmodell an, welcher den Zweck der Daten im Datenmodell beschreibt.

® Datenquelle: Wéahlen Sie aus den verfiigbaren Datenquellen die Datenquelle fur Thr Datenmodell aus. Sie kdnnen zwischen allen
eingebunden Datenquellen auswéhlen.

® Datenexport zulassen: Mit dieser Option kann Ihr Datenmodell exportiert, und in anderen SAP Process Mining by Celonis -Systemen

verwendet werden.

® Vorlage: Wenn Sie lhr Datenmodell nicht komplett selbst gestalten méchten, wéhlen Sie hier eine vordefinierte Vorlage aus. Bitte beachten
Sie, dass hierzu mindestens eines der bisher erzeugten Datenmodelle als Vorlage markiert sein muss. Die Einstellungen und Tabellen des
Datenmodells, das als Vorlage dient, werden auch auf das neu erstellte Datenmodell angewendet.

Klicken Sie auf "Anwenden" in der unteren rechten Ecke, um Ihre Anderungen zu speichern. AnschlieRend wird das Datenmodell in der rechten Seite
der zugehorigen Datenquelle auftauchen.

Datenmodell konfigurieren

Die Erstellung eines neuen Datenmodells ist nur der erste Schritt, um die Daten erfolgreich in einer Analyse zu verwenden. Im néchsten Schritt
mussen Sie zu diesem Zweck die Tabellen spezifizieren, und Verbindungen mit Foreign Keys herstellen. Um auf das Meni zu gelangen, klicken Sie
auf eines der Datenmodelle in der Liste. AnschlieBend werden Sie auf das Konfigurationsfenster wie in Abbildung 5.3 weitergeleitet.
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Abbildung 5.3: Datenmodell konfigurieren

Einstellungen

Die erste Ubersicht der Einstellungen besteht aus Allgemeinen Einstellungen. Hier kénnen Sie die grundlegenden Tabellen, die fir Ihr
Prozessmodell relevant sind, festlegen.

Jedes Datenmodell sollte zumindest aus drei Tabellen bestehen: Die Falltabelle (Case-Table), die Aktivitatstabelle (Activity-Table) und die
Prozesstabelle (Process-Table). Die Falltabelle enthélt alle verfiigbaren Falle mit ihren Pfaden (also die individuellen Aktivitatssequenzen fiir
jeden Fall) und die ID des Pfads. Die Aktivitatstabelle enthalt einen Eintrag fiur jede Aktivitét fur jeden Fall, mit dem Name der Aktivitéat, einem
Timestamp der Aktivitat und die Nummer des Lebenszyklus (Position der Aktivitat im Lebenszyklus des Falls).

In den Einstellungen missen Sie angeben, welche Tabellen Ihres Datenmodells die Rollen der Fall-, Aktivitats- bzw. Prozesstabelle
einnehmen, sowie in welchen Spalten die relevanten Informationen gespeichert sind. Hierzu kénnen Sie den kleinen grauen Button am rechten
Ende der Tabelle klicken und anschlieBend die entsprechende Spalte auswahlen. Klicken Sie, wenn Sie fertig sind, auf "Anwenden" in der
unteren rechten Ecke.

Sollten irgendwelche Warnungen oder Fehler in lnrem Datenmodell auftreten (z.B. fehlende Fremd - oder Primarschliissel innerhalb von

Tabellen), werden diese auch in den Einstellungen erscheinen. Sie werden unterhalb der Optionen fur Falle, Aktivitaten und Prozesse
angezeigt.

Fremdschliissel

Fremdschllssel bearbeiten

Primarschlissel Tabelle: Cases_Payment -
Frimarschlissel Spalte: payment_case_id -
Fremdschllssel Tabelle: Cases d
Fremdschlissel Spalte: _case_num_id -

Abbrechen Anwenden

Abbildung 5.3a: Fremdschlussel bearbeiten



Damit Ihr Datenmodell den Anforderungen der dynamischen Filterung gerecht wird, mussen Sie Verbindungen zwischen Tabellen mit Fremd-
und Primérschlisseln herstellen. Eine essentielle Verbindung, welche Sie immer brauchen, ist die Verbindung zwischen Aktivitéats- und
Falltabelle. Abhangig von der Anzahl der Tabellen in lhrem Datenmodell, wird die Anzahl der benétigten Fremdschlissel zunehmen. Fir die
dynamische Filterung benétigt jede Tabelle eine Verbindung zur Falltabelle (welche wiederum mit der Aktivitatstabelle verbunden ist). Tabellen
mussen jedoch nicht direkt mit der Falltabelle verbunden sein, sondern kénnen auch indirekt verknupft werden. Ein Beispiel: Tabelle 1 ist mit
der Falltabelle verkniipft, und Tabelle 2 ist mit Tabelle 1 verkniipft. Somit braucht Tabelle 2 keine direkte Verbindung zur Falltabelle.

Es gibt vier Felder, die bei der Erstellung eines Fremdschlissels ausgefiillt werden missen: PK Tabelle, PK Spalte, FK Tabelle und FK Spalte
(PK = PrimaryKey/Priméarschlissel, FK = ForeignKey/Fremdschlissel). Wenn Sie zwei Tabellen verkniipfen méchten, muss mindestens eine
davon einen Primarschlussel besitzen, der fur jede Zeile in dieser Tabelle einzigartig ist. Die andere Tabelle muss einen Fremdschlissel
besitzen, der mit dem Priméarschliissel der ersten Tabelle verknupft ist. Somit werden die Zeilen der Tabellen eindeutig miteinander verbunden.
Wenn Sie alle Felder ausgefillt haben, bestétigen Sie mit "Anwenden".

Tabellen

Direkt unter dem Menueintrag "Tabellen”, finden Sie eine Liste aller Tabellen, die im Datenmodell verfugbar sind. Durch einen Klick auf eine
Tabelle, 6ffnen sich die Tabelleneinstellungen auf der rechten Seite des Bildschirms.

Tabelleneinstellungen fiir Cases

Tabellenname (Datenguelle) p2p_cases
Name in Software Cases
Spalten-Prafix Cs_

Default Table Filter

Tabelle verstecken

Tabelle-Uberschreiben zulassen

Primérschlissel _case_num_id -
Spalten
Spaltenname (Datenquelle) Mame in Software Aktivieren Exportieren Virtuell Datentyp

I _path_id _path_id - INTEGER ¥ =)

I _path _path v STRING v ]

I _case_num_id _case_num_id td INTEGER. v 5]

I _path_3 _path_3 v STRING v ]

1 nn walie na walie v

INTFRFR v =

e

Abbildung 5.3b: Tabelleneinstellungen

Tabelleneinstellungen
© Tabellenname: Dieses Feld enthalt den Tabellennamen, wie er in der Datenbank, zu welcher die Datenquelle verknipft ist,

festgelegt ist. Normalerweise wird dieses Feld automatisch ausgefullt.

Name in Software: Da die Tabellennamen in den Datenbanken normalerweise nicht sehr Nutzer-freundlich sind, kbnnen Sie hier

einen angepassten Namen angeben.

O Spalten-Préafix: Spezifizieren Sie hier einen Spalten-Prafix

Default Table Filter: Wenn Sie die Daten, die fur lhre Analysen zur Verfigung stehen, limitieren wollen, kénnen Sie hier einen

allgemeinen Filter setzen (so dass beispielsweise nur Daten nach einem bestimmten Datum beriicksichtigt werden). Bitte beachten

Sie, dass der Filter fur alle Dokumente angewendet wird, welche die Tabellen verwendet, und kénnen nicht mit Filtern innerhalb der

Analysen verandert werden.

Tabelle verstecken: Wenn Sie dieses Feld aktivieren, wird die Tabelle versteckt, sodass sie nicht als Datenbasis flr

Analysekomponenten verwendet werden kann.

Primary Key: Selektieren Sie die Spalte, welche einen Priméarschlissel fur diese Tabelle liefert. Der Primérschlissel dient dazu,

jeden Eintrag einer Tabelle eindeutig zu identifizieren und sollte somit fur jede Zeile unterschiedlich sein.

Spalten



Im Spaltenabschnitt werden alle verfiigbaren Spalten der ausgewéhlten Tabelle dargestellt, und ihre Einstellungen kdnnen veréndert
werden. Die erste Spalte zeigt die originalen Spaltennamen, wie sie in der Datenbank zu finden sind. Diese Felder werden i.d.R.
automatisch ausgefillt. Rechts davon kénnen Sie das Feld "Name in Software" fir jede Spalte definieren. Standardméafig werden auch
hier die Spaltennamen aus der Datenbank eingefiigt. Sie kdnnen jedoch einen Namen definieren, der einfacher verstandlich ist. Dieser
wird dann auch bei der Erstellung von Analysen angezeigt. Rechts daneben finden Sie drei Spalten namens "Aktivieren", "Exportieren”
und "Virtuell". Mit der ersten Checkbox kénnen Sie bestimmen, welche Spalten Sie fiir die Verwendung in Analysen freigeben und
welche Sie von der Benutzeroberflache der Analysen verstecken mochten. In der zweiten Checkbox (Exportieren), kbnnen Sie
auswabhlen, fur welche Spalten der Datenexport erlaubt wird.

Rechts daneben kénnen Sie im "Datentyp"-Feld den Datentyp der Spalte setzen. Dieser wird jedoch auch automatisch tiber die

Bestimmung in der Datenbank gesetzt, und muss i.d.R. nicht verandert werden.

Rechts daneben finden Sie noch das bereits bekannte @ -lcon, mit dem Sie die Spalte aus der Tabelle I6schen kénnen.

Ldschen, Spalte hinzufiigen, mit DB synchronisieren und Speichern

Am Ende des Tabellen-Bereichs finden Sie die vier Buttons: “Léschen”, "Spalte hinzuftigen", "Mit DB synchronisieren" und "Speichern".
Mit dem ersten kénnen Sie die komplette Tabelle aus dem Datenmodell I6schen. Der zweite fiigt eine weitere, leere Spalte hinzu. Der
Button "Mit DB synchronisieren™ aktualisiert das Datenmodell mit allen Anderungen, die méglicherweise in der zugrunde liegenden

Datenbank vorgenommen wurden. Die Tabellen des Datenmodells werden mit den Tabellen der Datenbank verglichen und falls
Differenzen bestehen, angeglichen. Mit dem "Speichern”-Button werden Ihre Anderungen am Datenmodell dauerhaft gespeichert.

Datenmodell teilen, bearbeiten, |[6schen oder herunterladen

Sofern Sie ein Datenmodell erstellt, oder vom Ersteller Admin-Rechte auf das Datenmodell bekommen haben, sehen Sie eine Reihe von neuen
Symbolen neben dem Modell (siehe Abbildung 5.4). Die meisten Funktionen wurden bereits in Dokumente verwalten erklért.
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Abbildung 5.4: Datenmodell teilen, bearbeiten, I6schen oder herunterladen

Datenmodell teilen
Datenmodelle kdnnen, ahnlich wie bei dem Teilen von Dokumenten und Datenquellen, mit einzelnen Nutzern oder Gruppen geteilt werden.
Durch einen Klick auf a oder auf %.- , erscheint ein kleines Menu, mit dem Sie die Rechte der einzelnen Nutzer oder Gruppen bearbeiten
kénnen.
Sie kénnen zwischen Lese-, Schreibe - oder Admin-Rechten wahlen:

o Lesen: Der Benutzer/die Gruppe wird das Datenmodell zwar sehen, jedoch keine Anderungen vornehmen kénnen.

o Schreiben: Der Benutzer/die Gruppe wird die Einstellungen des Datenmodells bearbeiten kdnnen (z.B. die Verbindungsdetails).
© Admin: Der Benutzer/die Gruppe hat vollen Zugriff und kann das Datenmodell bearbeiten, teilen und auch I6schen

Datenmodell bearbeiten

»
Mit dem 4 -Icon (siehe Abbildung 5.4) kénnen Sie die Einstellungen des Datenmodells (&hnlich wie bei Datenquelle) veréandern. Zusétzlich
kénnen Sie nun jedoch auch noch Vorlagen fiir die bereits erstellten Datenmodelle hochladen, und die ausgewahlten Datenmodelle als
Vorlagen markieren indem Sie "Ist template" anklicken. AnschlieRend wird das Datenmodell in der Liste der Vorlagen auftauchen, welche Sie
auswahlen kénnen, wenn Sie ein neues Datenmodell erstellen. Speichern Sie lhre Anderungen durch "Anwenden".

Das Icon taucht nur auf, wenn Sie entweder der Ersteller des Datenmodells sind, oder vom Ersteller die erforderlichen Rechte erhalten haben.

Datenmodell I6schen
Mit dem @ -Icon kdnnen Sie das Datenmodell unwiderruflich I16schen und von der Liste der Datenmodelle entfernen. Es wird eine Warnung
vor dem L&schen auftauchen, und abfragen, ob Sie auch wirklich das Datenmodell I6schen méchten.

Das Icon wird nur erscheinen, wenn Sie der Ersteller des Datenmodells sind, oder vom Ersteller die erforderlichen Rechte bekommen haben.

Datenmodell herunterladen


https://support.celonis.de/display/CPM3D/Dokumente+verwalten
https://support.celonis.de/display/CPM3D/Datenquelle

Mit dem ™ -Icon konnen Sie das Datenmodell herunterladen und lokal auf Inrem PC, in einem fiir SAP Process Mining by Celonis lesbarem
Format, speichern. Das heruntergeladene Datenmodell kann beispielsweise in andere SAP Process Mining by Celonis Instanzen hochgeladen
werden.
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